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Informasjon i forbindelse med

utlysning av nomimasjoner til prisen
“Arets ITSM”-instruktgr 2010

I forbindelse med utlysningen av nominasjoner av kandidater til prisen som ~Arets ITSM”-
instruktgr 2010, har itSMF Norge fglgende presiseringer:

Instruktgrer pa klasseromsbaserte godkjente ITIL-kurs kan nomineres til prisen.
Som godkjent ITIL-kurs regnes kurs med eksamen fra et godkjent eksamensinstitutt
(APMG, EXIN, ISEB, itSMF, SDI). Kurset ma ha vert levert i Norge, men det er
ikke krav om at instruktgren er norsk.

Instruktgren ma vere nominert av en av sine kursdeltakere. Det er viktig at
nominasjonen inkluderer kursdeltakerens begrunnelser for nominasjonen.

Vinneren vil bli den av de nominerte som best kan bevise en evne til a gjennomfgre
kurs pa en engasjert og profesjonell mate med et variert og pedagogisk opplegg.

Nominerte kursinstruktgrer vil bli observert i en kurssituasjon av en komité utnevnt
av styret i ITSMF Norge. Instruktgren vil bli vurdert ut fra a kunne:

- demonstrere god faglig og pedagogisk kunnskap

- skape engasjement og entusiasme

- formidle praktiske og relevante eksempler

- involvere deltakerne og legge til rette for hgy aktivitet i leringsrommet

- variere undervisningen med et spekter av pedagogiske virkemidler

- utvise god tidsstyring og dekning av kursinnhold i forhold til fagplaner

- legge tilrette for overfgring av kunnskap til deltagernes jobbhverdag

I tillegg vil kursinstruktgrens tidligere kursevalueringer samt evaluering fra
arbeidsgiver og kolleger kunne bidra positivt for a kunne vinne prisen.

Prisen vil besta av en sjekk pa kr. 5000,- og mulighet for & kunne bruke itSMF sin logo
med ”Arets ITIL-instruktgr XXXX”. I tillegg kommer publisitet giennom
pressemeldinger og artikler om prisen i relevante fagblader.

Nominasjonsfrist: Siste frist for nominasjon av en kursinstruktgr til prisen Arets

ITSM-instruktgr er 1.desember 2010. Nominasjon skjer ved a fylle ut elektronisk
nominasjonsformular tilgjengelig fra www.itsmf.no.
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