
 

  

 

 
Informasjon i forbindelse med nominasjoner til prisen  

“Årets ildsjel 2013” 
 
Ildsjeler er ett av de store suksesskriterier når det gjelder arbeid med ITIL og IT Service 
Management. Ethvert vellykket ITSM-initiativ har en eller flere ildsjeler bak seg. Med å lyse ut 
prisen «Årets ildsjel» ønsker itSMF Norge: 
  

• å gi medlemsvirksomhetene mulighet til å hedre ekstraordinær innsats  
• å få ildsjelene frem i lyset som gode rollemodeller for andre 
• å få frem gode eksempler og kunne dele erfaring innen IT Service Management 

 
Hvem kan tildeles prisen «Årets ildsjel»? 
Prisen «Årets ildsjel» skal tildeles en person som har gjort en solid innsats for sin organisasjon i 
løpet av året 2013. En person som med iver og begeistring har vært en drivkraft i å videreutvikle og 
forbedre IT-leveransenes kvalitet og resultat.  
 
Evalueringskriterier: 
En kvalifisert jury vil evaluere de nominerte kandidater. Vinneren vil være den person, som etter 
juryens mening, kan vise til de beste resultatene og som har gjort det mest fremragende bidrag for 
organisasjonen og deres kunder. Viktige kriterier vil være:  

• oppnåelse av relevante forretningsmål 
• løsninger som er funnet og utfordringer som er overvunnet 
• engasjement og pågangsmot 

 
Nominasjonsfrist: Frist for nominasjon til prisen Årets ildsjel er 15.01.2014. Nominasjon skjer ved å 
fylle ut elektronisk nominasjonsskjema tilgjengelig fra www.itsmf.no.  
 

http://www.itsmf.no/



